
ดมีาก ดี พอใช้ ควรปรับปรุง จ านวนผู้ตอบ
(4) (3) (2) (1) แบบสอบถาม

1.หลกัสูตรการอบรม
1.1 เน้ือหาของหลกัสูตรในการอบรม/สัมมนา 65 89 6 0 160

260 267 12 0 539
1.2 ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองน้ี ก่อนการอบรม 24 57 71 8 160

96 171 142 8 417
1.3 ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองน้ี หลงัการอบรม 47 100 13 0 160

188 300 26 0 514
1.4 ประโยชน์ท่ีคิดวา่จะน าความรู้ท่ีไดรั้บไปประยกุตใ์ชง้าน 67 88 5 0 160

268 264 10 0 542
2.วิทยากร

2.1 การถ่ายทอดและความรู้ของวิทยากร 76 76 8 0 160
304 228 16 0 548

2.2 การตอบค าถามของวิทยากร 61 89 10 0 160
244 267 20 0 531

3 ระยะเวลาในการอบรม/สัมมนา 38 107 14 1 160
152 321 28 1 502

4 เอกสารประกอบและอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการอบรม/สัมมนา 31 88 38 3 160
124 264 76 3 467

5 สถานท่ีและบริการอ่ืนๆ 32 95 27 6 160
128 285 54 6 473

ค่าความพึงพอใจ

84.2

65.2

80.3

แบบประเมนิความพึงพอใจโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเร่ือง การจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ

ล าดบั ข้อซักถาม
ความพึงพอใจ

เฉลี่ย (%)

ระดบัความพึงพอใจ

84.7

83.0

78.4

73.0

73.9
78.7

85.6
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ต้องการให้มีการจัดอบรมท่ีมีการสอนการใช้ การแก้ไขปัญหาในการคีย์ eGP อย่างลงลึก

Very Good

การจัดท า Power Point ควรตรวจสอบความชัดเจนว่าสามารถอ่านได้หรือไม่ เน่ืองจากในเล่มเอกสารท่ีแจกส่วนใหญ่มองไม่เห็น อ่านไม่ได้ ไม่สามารถใช้งานได้เกือบทุกเร่ือง

อยากให้กระทรวงจัดอบรมเฉพาะระดับผู้บริหารหน่วยงาน เช่น ผอ.รพ. เพราะจะได้ทราบถึงข้ันตอนการท าจัดซ้ือจัดจ้างว่าต้องใช้เวลา และมีปัญหาอุปสรรคอย่างมากแค่ไหน 

กว่าจะท างานจัดซ้ือจัดจ้างได้ส าเร็จ เพ่ือจะได้เห็นถึงความส าคัญของงานพัสดุ

น าเสนอได้ดี และตอบค าถามได้ตรงประเด็นน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง

อาหารว่าไม่อร่อยเลย

เอกสารประกอบในเอกสารและ Power Point ควรระบุเน้ือหาสาระส าคัญช้ีชัดไม่ใช่ใส่เพียงหัวข้อ

สถานท่ีจอดรถไม่เพียงพอ ท่ีท่ีจัดไว้ส าหรับจอดรถ คือ ริมถนนไม่มีความปลอดภัย

เน้ือหาในการลงระบบเยอะมาก ควรมีการจัดอบรมแบบปฏิบัติการด้วย ลงระบบจริงและกระจายลงไปอบรมถึงส่วนภูมิภาคด้วย

ท่ีพักส าหรับผู้เข้าอบรม : ควรปรับปรุงเร่ืองการเช็คอินให้กับผู้เข้าพัก ซ่ึงเดินทางไกล ไม่ได้รับความสัดวกในการเข้าพัก รอต้ังแต่ 09.00 - 11.30 น. และให้มาติดต่ออีก 14.00 น. 

รอต่อไปอีกถึง 17.00 น. ต้องไปจ่ายค่าท่ีน่ังท้ังหมด 2 คร้ังๆ ละ 300 บาท

ควรอบรมให้มีความรู้ก่อนแต่งต้ังให้ท างาน

น่าจะอบรมผู้ปฏิบัติงานก่อนท างาน เพ่ือลดข้อผิดพลาดในการท างานได้มากท่ีสุด ผู้ปฏิบัติงานจะได้ม่ันใจในการท างาน ท างานอย่างมีความสุข รู้วิธีการอย่างถูกต้อง ม่ันใจ มี

ความสุขในการท างาน งานประสบความส าเร็จ รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุด

ระดับจังหวัดน่าจะจัดการประชุมแบ่งเป็นระดับท่ีเก่ียวข้องเป็นส่วนๆ เช่น รพ.สต. รพช. รพศ. รพท. สสอ. สสจ. เพ่ือลงรายละเอียดข้ันตอนการด าเนินงานอย่างละเอียดและตรง

กับงานแต่ละระดับต้องท า มีเวลาให้ซักถามได้มากข้ึน เข้าถึงข้อมูลได้มากข้ึน

วิทยากรพูดลักษณะช้าและนุ่มนวลเกินไปไม่น่าต้ืนเต็นท าให้ง่วงนอนและน่าเบ่ือค่ะ

อาจารย์สอนวันแรกอธิบายไม่เคลีย์ไม่ช้ีแจงว่าควรท าอย่างไรในทางท่ีถูกต้องและสมควรท าให้ผู้เข้าอบรมไม่ได้รับค าตอบ

เอกสารการอบรมตัวเล็กไปค่ะ

เอกสารท่ีแจกไม่ชัดเจน ตัวอักษรเล็ก อ่านยากไม่ชัดเจน เน้ือหาบางส่วนลางเลือน

อยากให้มีการสอนการคีย์ในระบบ eGP ทุกวิธี

ระยะเวลาการลงทะเบียน เสนอให้เล่ือนระยะเวลาลงทะเบียนเร่ิมเป็นเวลาเดียวกับท่ีโรงแรมให้เช็คอินได้เพ่ือท่ีจะลงทะเบียนเสร็จแล้วจะได้เข้าท่ีพักเลย ไม่ต้องไปน่ังรอท่ีอ่ืน

โรงแรมท่ีเลือกให้จัดประชุมขาดความพร้อมในการรับรองผู้เข้าร่วมประชุมไม่สามารถเช็คอินได้ในเวลาท่ีก าหนดช้ามาก - 17.00 น. ห้องพักไม่พร้อมใช้งาน

กรุณาปิดไฟให้มากกว่าน้ี มองไม่เห็น ตัวก็เล็ก

เพ่ิมเวลาให้วิทยากรอีก 2 วัน ให้สอนการจัดซ้ือจัดจ้างทุกวิธี

เอกสาร Print จาก Power Point ออกมาไม่ชัดเจน ตัวหนังสือเล็กมาก ไม่ชัดเจนเลย ควรปรับปรุงเร่ืองเอกสาร
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เพ่ือให้เอกสารในการบรรยายไม่สอดคล้องกับหัวข้อเร่ืองท่ีต้องอบรม

เอกสารประกอบการอบรม ตัวอักษรเล็กมากไม่เหมาะสมกับผู้รับการอบรมเน่ืองจากมีอายุมาก ความสามารถในการเห็นน้อนลง นอกจากน้ียังมีเร่ืองความชัดเจนในตัวเอกสาร

ถ้ามีน้ าเป็นขวดให้ผู้เข้าอบรมด้วยก็จะดีค่ะ

เอกสารไม่ค่อยชัดเจนค่ะบางข้อความอ่านไม่ออกค่ะ

การประสานงานการประชุมยังไม่ค่อยดีค่ะ การจองท่ีพักอยากให้ชัดเจนกว่าน้ี ถ้า จนท.ผู้เข้าร่วมประชุมมีมากให้ปรับปรุงเร่ืองท่ีพักและการจองท่ีพักให้ดีกว่าน้ี

ทบทวนค่าท่ีพัก การบริการของสถานท่ี อาหาร ท่ีพัก

ได้ความรู้เพ่ิมข้ึนค่ะขอบคุณค่ะวิทยากรใจเย็นมากชอบๆค่ะ

เห็นควรมีการจัดอบรมทบทวนทุก3-4เดือน/คร้ัง

ควรเน้นวิธีเจาะจงบ้างเน่ืองจากมาจาก รพ.สต.

อยากให้ผู้เข้าอบรมท่ีเดินทางมาเข้าพักในโรงแรมเดียวกันกับท่ีอบรมเน่ืองจาก ขาดความสะดวกในการเดินทาง และความสะดวกในด้านต่างๆ อยากให้มีการจัดอบรม เพ่ิมเน้ือหา

และเวลาให้มากกว่าน้ีและให้ความรู้อย่างละเอียดครบถ้วนเพ่ือจะได้น าไปปฎิบัติในแนวทางท่ีถูกต้องตามกฎระเบียบ

ควรจัดสรรท่ีพักให้เพียงพอกับผู้เข้ารับการอบรมกับสถานท่ีอบรมอยู่ในสถานท่ีเดียวกัน

session บ่ายช้าไปหน่อยจะดีมากถ้าอาจารย์มีผู้ช่วยท าคอมไปด้วยและบรรยายไปด้วย

ควรให้ผู้เข้าอบรมได้ทดลองปฎิบัติจริง เพราะแค่ฟังอย่างเดียวจะกลับไปปฎิบัติจริงเกรงว่าจะลืม และท่ีส าคัญปัญหาทีเกิดข้ึนจริงไม่สามารถท่ีจะสอบถามได้

โรงแรมมีลิฟท์น้อย

เอกสารแต่ละชุดไม่สามารถบอกได้ว่าเป็นของวิทยากรท่านใดท าให้หาล าบาก

โปรเจคเตอร์ท่ีฉายภาพข้ึนจอควรต้ังอยู่บนโต๊ะต่างหากไม่ควรต้ังท่ีบนโต๊ะท่ีผู้ประชุมน่ังเพราะพอผู้เข้าประชุมน่ังจะท าให้โต๊ะส่ันจอภาพส่ันด้วย

ไม่มีสบู่เหลวในห้องน้ าผู้หญิงช้ัน2 

เอกสารการน าเสนอไม่ชัดเจนสับสนกับเจ้าหน้าท่ีพัสดุ,หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ

การอบรมของอาจารย์ ดานียาน น่าจะมีตอนท่ี พรบ. เร่ิมใช้แรกๆค่ะ

เอกสารประกอบการอบรมไม่มีรายละเอียดท่ีชัดเจนครบถ้วนควรมีไฟล์เอกสารให้ดาวส์โหลดประกอบเพ่ิมเติม

ท่ีพักไม่พอ สถานท่ีอบรมไกลไปหน่อยคะไม่สะดวกต่อการเดินทาง ท่ีพักไม่พออาหารกลางวันน่าจะเป็นอาหารท้องถ่ืนหรือพ้ืนท่ี จะได้หลากหลาย

ขนาดตัวอักษรเล็กเกินไปบางสไลด์มองไม่ค่อยเห็น

น่าจะมีเอกสารเก่ียวกับระเบียบท่ีเป็นหนังสือจริงๆมาแจกในการประชุมด้วยหรือแจ้งแหล่งดาวน์โหลด
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51 อาจารย์ตอบเป็นล าดับข้ันตอนแต่อาจด้วยเป็นตัวบทกฎหมายข้อจ ากัดจึงมีข้อปัญหาในการปฎิบัติมากมาย ขอฝากอาจารย์ส่งต่อปัญหาถึงกรมบัญชีกลางด้วยนะครับ

ชอบวิธีอธิบายและน าเสนอตรงทุกประเด็นแต่เอกสารน้อยไปนิด

อาจารย์อธิบายดีมากๆค่ะชอบๆเข้าใจละเอียดบางอย่างท่ียังไม่แน่ใจ และไม่เข้าใจตอนน่ีรู้สึกเข้าใจมากกว่าเดิมขอบคุณค่ะ

ถ้าเป็นวิธีการท าเหมือนกรณี e-GP ควรมีเวลามากกว่าน้ีค่ะ


